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Erlebe mit uns die Zukunft der Gesundheit

Bertelsmann BKK

AuRergewodhnlich in Leistung und Service



Kundenstimmen

99 ICHBIN SEIT VIELEN JAHREN HIER
VERSICHERT UND FUHLE MICH
HIER RUNDUM GUT AUFGEHOBEN.

Zwischenzeitlich war ich schwer erkrankt, bin lange
beruflich ausgefallen und wurde immer super unterstitzt.
Besonders schatze ich die wahnsinnig schnelle
Reaktionszeit und dass man nie hinterherrennen muss,
wenn man eine Frage oder ein Problem hat - wirklich

ein erstklassiger Service! ‘ ‘

Google-Rezension vom 30.10.2023

99 EIN GROSSES LOB AN DIE
BERTELSMANN BKK,
INSBESONDERE AN FRAU PAUL!

Ihre Unterstiitzung bei meinen Reha-Fragen
war echt spitze. Endlich mal klare, verstand-
liche Antworten, die mir richtig weiterge-
holfen haben. Frau Paul hat sich richtig Miihe
gegeben, alle meine Fragen zu klaren, und
das hat mir ein sicheres Geflihl gegeben.

Super Beratung! €

Google-Rezension vom 04.12.2023

99 SEHR GUTE KRANKENKASSE.
Seit iber 40 Jahren Kunde. Schnell und effektiv. ‘ ‘
Google-Rezension vom 04.08.2022

Weitere Kundenstimmen auf = www.bertelsmann-bkk.de
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Liebe Interessenten,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

was zeichnet eigentlich eine gute Familie aus?

Sicher zu sein, dass man sich auf Menschen verlassen kann,
die immer das Beste flir einen wollen? Ja, genau das ist
Familie. Als Krankenkasse fiir aktive und ehemalige Bertels-
mann-Mitarbeitende sind wir zusammen stark - als Teil der
Bertelsmann-Familie.

Und fir unsere Familie wollen wir vor allem eins: dass sie
gesund ist und gesund bleibt. Deshalb nehmen wir uns

fiir jedes Familienmitglied richtig viel Zeit. Fiir seine Sorgen,
Wiinsche und natdrlich die bestmdgliche Versorgung.

Am liebsten ein Leben lang - denn zum Kreis der Familie
kann man auch gehéren, wenn man spater einmal das
Unternehmen wechseln sollte.

Ob Leistung, Service oder Beitrag - die Bertelsmann BKK
ist auch 2024 Top-Partner flr deine Gesundheit.

Erlebe mit uns die Zukunft der Gesundheit:

Unsere Versicherten leben geslinder, profitieren von
auRergewohnlichen Leistungen und schatzen personliche
Ansprechpartner. Dadurch sind wir die beliebteste Kranken-
kasse bei Bertelsmann.

Euer BKK-Team



O ©
[>> Richtig viel drin

Familienregel Nummer 1: Mach das, was dir und deiner Familie
guttut! Wir helfen dir dabei, wie und wo wir kdnnen. Von A wie
Aktivwoche Uber | wie Impfkosten und O wie Osteopathie bis Z
wie ZuschUsse fiir Gesundheitskurse. Erstklassig!

+ NEU: BKK-Aktivwochen mit 200€ Zuschuss

Gesundheitskurse in Giitersloh: (iber 100 kostenfreie
Kurse im Programm Bertelsmann Sport und Gesundheit

(exklusiver Zugang auch fir nicht bei Bertelsmann Tatige)

Gesundheitskurse im Bundesgebiet:
Zuschuss 2x jahrlich 85%, maximal 80 €

Reiseimpfungen und andere privat abgerechnete
Impfungen erstatten wir zu 100%

HPV-Impfung gegen Gebarmutterhalskrebs:
bis 26 Jahre

Brustkrebsfriiherkennung: mit Genanalyse fur
Patientinnen mit familidarer Belastung fir Brustkrebs
und Eierstockkrebs

Hautkrebsfriiherkennung: in fast allen Bundes-
landern mit erweiterten Altersgrenzen b
+ Darmkrebsfritherkennung: kostenloser Test

ab 30 Jahren

=> www.bertelsmann-bkk.de/viel-drin
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L Taschengeld fiir dich

Naturlich gibt's in unserer Familie auch was flirs Sparschwein.
Um genau zu sein: neben dem attraktiven Beitragssatz mehr als
500<€ in Form von Erstattungen und Zuschissen oder wenn du
beim Bonusprogramm mitmachst. Du engagierst dich fir deine
Gesundheit - das belohnen wir. NEU: Ab dem 1. Januar mit

50 € fur die professionelle Zahnreinigung.

+ Top-Zusatzbeitrag
Mit nur 1,4 % Zusatzbeitrag liegen wir auch 2024 unter
dem Durchschnitt aller Krankenkassen in Hohe von 1,7 %.
Zusammen mit dem allgemeinen Beitragssatz ergibt sich
ein Beitragssatz von nur 16,0 %. Dieser wird je zur Halfte
vom Mitglied und Arbeitgeber getragen.

+ Gesundheitsbudget
Du verfligst Uiber ein Gesundheitsbudgetin Hohe von
insgesamt 150 € fiir Privatrechnungen zu einer sportme-
dizinischen Untersuchung (150 €), Osteopathie (120 €),
professionelle Zahnreinigung (NEU: 50 €), Schwanger-
schaftsvorsorge (100 €) sowie fiir Untersuchungen zur
Friherkennung von Brustkrebs, Hautkrebs, Prostatakrebs
oder eines Glaukoms (20 €).

+ Bonusprogramm
Das Bonusprogramm belohnt deinen gesunden Lebensstil
mit einem Bonus. Zum Beispiel fiir Impfungen und Gesund-
heitsuntersuchungen oder die aktive Mitgliedschaftim Fit-
nessstudio oder Sportverein, das Sportabzeichen, Volkslaufe,
Normalgewicht und Nichtrauchen.
Erfahre mehr auf @ www.bertelsmann-bkk.de/bonus Q
und verwalte deinen Bonus ganz einfach mit unserer pe
Bertelsmann-BKK-App.

-> www.bertelsmann-bkk.de/taschengeld


https://www.bertelsmann-bkk.de/bonus
https://www.bertelsmann-bkk.de/taschengeld

\deen oder Anregungen
§iir weitere Services? ‘
Wir haben ein offenes Ohr:

einfach@bertelsmann-bkk.

@ Einfach einfach gemacht

Als Teil unserer Familie lehnst du dich zurlick und wir erledigen
deine Anliegen schnell und einfach - auch per App, egal wo du
gerade bist oder was du gerade machst.

+ Die Online-Geschiaftsstelle ,meine BKK”
Nutze alle Services per Smartphone mit unserer BKiz
Bertelsmann-BKK-App oder per Tablet oder PC:
=> www.bertelsmann-bkk.de/meinebkk

+ Die elektronische Patientenakte - ePA —
Befunde datengeschitzt in einer persénlichen BKK
ePA

App ablegen und Behandlern bei Bedarf Zugriff
ermoglichen: = www.bertelsmann-bkk.de/epa

+ Riickrufservice
Teile uns einfach das Thema deiner Anfrage und deine
Kontaktdaten mit. Wir rufen dich gerne tagslber von
Montag bis Freitag im gewlinschten Zeitraum zurtck.
=> www.bertelsmann-bkk.de/rueckrufservice

« NEU: Arztlicher Rat - jederzeit per ,TeleClinic”
Bist du krank oder hattest gern arztlichen Rat?
Deine Arztpraxis hat bereits geschlossen oder
es ist Wochenende? Dann kénnen dir die Arzte
unseres neuen Partners TeleClinic per Online-
Beratung helfen. In maximal 30 Minuten Warte-
zeit erhaltst du Zugang zu einem Arzt oder einer
Arztin und besprichst dein Anliegen. In der
TeleClinic-App kannst du zudem eine Arbeits-
unfahigkeitsbescheinigung erhalten.

=> www.bertelsmann-bkk.de/einfach
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L7\ Fiir die Familie nur das Beste

In unserem Familienplaner steht dein Name ganz oben. Fiir dich
haben wir ein offenes Ohr, Herz und Verstand: wenn du unseren
Rat brauchst, eine Zweitmeinung héren méchtest oder schneller
einen Arzttermin bendtigst und vieles mehr.

+ Arzttermin-Service (05241 80-74111)

+ BKK-Medizinkompass - qualifizierte Kliniken und Pflege-
anbieter finden, kostenlos medizinischen Rat Uber unsere
Medizin-Hotline erhalten - 7 Tage die Woche, von 8 bis 22 Uhr
=> www.bertelsmann-bkk.de/medizinkompass

» ,Gesund schwanger” - Frilhgeburten vermeiden und zudem
250 € Zuschuss fiir die Hebammenrufbereitschaft (NEU)

+ Haushaltshilfe ausgeweitet
+ Hebammenrat:, Kinderheldin” online und Videochat

+ Kinderarztliche Mehrleistung: ,Clever fiir Kids" -
erweiterte Vorsorge fiir Kinder und Jugendliche, mit
zusatzlicher U10, U11 und J2-Untersuchung

+ Kiinstliche Befruchtung mit Extrazuschuss: 3x 250€
+ Mutter-Vater-Kind-Kuren in besonderen Einrichtungen

+ OnlineDoctor - bei unserem Partner OnlineDoctor erhéltst
du jederzeit und von Giberall eine hautarztliche Diagnose

+ Online-Sehtraining fir Kinder mit Amblyopie

+ Optimierte Versorgung u. a. fir Riickengesund-
heit, Asthma, KHK (NEU: Cardio-CT), Diabetes =2
und Brustkrebs

+ Zweitmeinung Orthopéadie (OP) und Onkologie

-> www.bertelsmann-bkk.de/das-beste
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: Fit for
Work

Unser Engagement
bei Bertelsmann

Wir férdern das Betriebliche Gesundheitsmanagement bei
Bertelsmann und supporten damit deine Gesundheit und die
deiner Kollegen und Kolleginnen.

=

‘M—E TlPP' — Mehr zur BKK erféhrst du
-; ﬂ in unserem Imagefilm
E = - www.bertelsmann-bkk.de/film



https://www.bertelsmann-bkk.de/film

Bertelsmann

BKK

Die Online-Geschaftsstelle
per App und Web

Alle Funktionen auf einen Blick!

Postfach
Nachrichten und Dokumente verschliisselt an die
Bertelsmann BKK senden und empfangen

Services
Elektronische Gesundheitskarte (eGK) bestellen
Foto fur die eGK hochladen
Mitgliedsbescheinigung anfordern
Antrag Kinderkrankengeld stellen
Rechnungen einreichen
Unfallfragebogen ausftllen

Bonusprogramm
Aktivitaten erfassen und Bonus einreichen

Personliche Daten
+ Adress- und Kontaktdaten andern
+ Bankverbindung andern

Die Online-Geschéftsstelle im Internet
Nutze die Services per Tablet oder PC:
=> www.bertelsmann-bkk.de/meinebkk

Die Bertelsmann-BKK-App

Per App kannst du alle Funktionen der Online-Geschéaftsstelle
noch komfortabler nutzen. So kannst du z. B. mit der Kamera
deines Smartphones Belege fotografieren und direkt zur BKK
senden. Gib einfach ,Bertelsmann BKK" bei Google Play bzw.
im App Store ein und installiere unsere App.

2 Ladenim
[ ¢ App Store

JETZT BEI
> Google Play



https://www.bertelsmann-bkk.de/meinebkk

Tipp'. — einfach online anmelden auf
-> www.bebkk.de/anmeldung
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Der Wechsel ist einfacher,
als du denkst

Du erhaltst vom ersten Tag an Leistungen - ohne Wartezeiten
und ohne einen Ausschluss von Vorerkrankungen. Und auch
nach dem Ausscheiden aus einer Bertelsmann-Firma bleibst
du zu unveranderten Konditionen Mitglied unserer starken
Solidargemeinschaft.

WER?

In die Bertelsmann BKK wechseln kénnen Beschéaftigte aller
Bertelsmann-Firmen mit ihren Familien sowie alle an einem
hochwertigen Krankenversicherungsschutz Interessierten

mit Wohnsitz oder Ort des Arbeitgebersin den Bundeslandern
Baden-Wirttemberg, Bayern, Berlin, Hamburg, Hessen,
Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen, Nordrhein-West-
falen, Sachsen und Thiringen.

WANN?
+ Beierstmaliger Beschaftigung (z. B. Ausbildung):
mit dem Beschaftigungsbeginn

+ Bei einem Jobwechsel: mit dem Beschéaftigungsbeginn.
Du meldest dich dazu innerhalb von 14 Tagen nach dem Start
bei der BKK an. Am besten per Online-Anmeldung. So stellst
du sicher, dass deine Anmeldungin den ersten 14 Tagen ein-
geht. Eine Kiindigung der Vorkasse ist nicht notwendig, diese
informieren wir automatisch.

+ Beieinem Kassenwechsel wiahrend einer laufenden
Beschaftigung: nach Ablauf der Wechselfrist von 2 Kalender-
monaten, sofern die 12-monatige Bindungsfrist an die alte
Krankenkasse erflllt ist. Beispiel: Du meldest dich
im Januar zum 1. April an. Vorausgesetzt, du bist
am 31. Méarz 12 Monate in der alten Krankenkasse
versichert. Oder im Februar zum 1. Mai etc.

Wir beraten dich gern: Fon 0800 80-14000



Besser beraten

Hast du Fragen? Wir sind gerne fiir dich da.

Bertelsmann BKK,
Kranken- und Pflegeversicherung

Giitersloh

Carl-Miele-Str. 214, 33311 Gutersloh
Mo.-Fr., 08:00-17:00 Uhr

Fon 05241 80-74000, Fax 05241 80-74140
service@bertelsmann-bkk.de

Geschiftsstelle Ost

(Bundeslander Ost und Berlin)
Karl-Marx-Str. 24, 07381 P6Rneck

Mo.-Do., 08:30-15:00 Uhr, Fr. bis 13:00 Uhr
Fon 03647 430-278, Fax 05241 80-74140
GGP@bertelsmann-bkk.de

Geschiftsstelle RTL

(fiir RTL-Mitarbeitende)

Picassoplatz 1, 50679 Koln

Di. und Do. 11:00-16:00 Uhr

Fon 0221 4567-6907, Fax 0221 4567-6909
RTL@bertelsmann-bkk.de

Servicenummern

Interessenten: 0800 80-74000
(gebilhrenfrei aus Fest- und Mobilnetz)
Medizin-Hotline: 05241 80-74004
feedback@bertelsmann-bkk.de

Online-Geschiftsstelle 2 Ei,
=» www.bertelsmann-bkk.de/meinebkk *

Mehr entdecken auf
=> www.bertelsmann-bkk.de

FOLGE UNS AUF:

You
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